Slutrapport

1. Projekt:

Journalnummer 2010-6429
Forstudie 6vertagande av hemtjinsten och anhdrigstddet 1 Siljansnis
Projektigare: Docilitas AB

2. Kontaktpersoner:

Annika Olstedt 072 230 29 00, annika@docilitas.se
Bengt Borkeby 0247-23164, borkeby.alvik@telia.com

3. Sammanfattning av projektet:

Siljansnds har haft en serie ”’Stormdéten”, dér alla innevanare dr inbjudna, for att diskutera den
framtida servicen i Siljansnds. Vid ett av dessa moten var Ramon Perez Cortes inbjuden for att
berétta om Leksands kommuns arbete med att inféra LOV (lagen om vardval) inom hemtjénsten.
Detta tyckte flera personer var en intressant mdjlighet och man beslutade genomfora en forstudie
for att klarldgga forutsédttningarna for ett dvertagande av hemtjénsten. Lokaler, utrustning, personal,
efterfrdgan av tjénsterna.

Personalen hade inte mgjlighet att utreda och driva forstudien sjdlva varfor Siljansnds Sockenkontor
beslutade att hjélpa till med detta.

Malet med forstudien var att ge personalen inom hemtjansten ett beslutsunderlag for att eventuellt
kunna Overta driften av hemtjinsten 1 Siljansnés inom ett kooperativ eller liknande.

En forstudierapport/ beslutsunderlag finns framtaget och ér dverldmnat till den grupp kvinnor som
nu 4r intresserade av att starta ett foretag.

Da Siljansnés Sockenkontor inte har haft ekonomisk mdjlighet att betala de sista fakturorna och
slutredovisa projektet har projektagarskapet flyttats till Docilitas AB.

4. Vilka genomférde projektet?

Det mesta arbetet har gjorts av projektledaren, Annika Olstedt, med mycket hjilp och stdd av
initiativtagaren fran PRO Bengt Borkeby.

Representanter frén personal inom kommunens hemtjédnst har varit Ingalill Tegskér, Yvonne Sjons,
Gullevi Marmo och Katarina Karlsson

Som referensgrupp har representanter fran PRO funnits med pa nagra méten Ingegerd Mardh och
Ritva Rosén.

Projektrapporter har ldmnats 16pande till Siljansnds Sockenkontor Ek.f. styrelse, samt vid de 6ppna
Stormoten som hallits i Inter-reg projektet, ddr det har funnits mdjlighet att stélla fragor och komma
med synpunkter.

5. Varfor ville du genomféra projektet?

Siljansnds som ort har deltagit 1 ”InterReg — projektet”. Ett projekt som syftar till att hitta metoder
att utveckla samt finna samarbetsformer mellan sma orter pa landsbygden och dér béde orter i
Sverige och Norge deltagit.

InterReg-arbetet har inneburit ett antal ”Storméten” dir innevénarna 1 bjudits in for att diskutera och



bilda arbetsgrupper kring den framtida service i Siljansnés. Vid ett av dessa moten var Ramon Perez
Cortes inbjuden for att berédtta om Leksands kommuns arbete med att inféra LOV (lagen om
vardval) inom hemtjansten.

Ett par representanter fran PRO nappade pé idéen, och tyckte att ett valsystem med minst ett privat
alternativ dr vad de vill ha som &ldre. Efter dialoger med de anstdllda inom hemtjinsten kunde de
konstatera att en majoritet av personalen var intresserade av att utreda hur ett eventuellt Gvertagande
skulle kunna genomforas och hur arbetet i sd fall bést organiseras.

Personalen hade inte mgjlighet att utreda och driva forstudien sjdlva varfor Siljansnéds Sockenkontor
beslutade att hjélpa till med detta.

6. Vem riktade sig projektet till?

Projektet riktade sig till personalen inom hemtjdnsten i forsta hand och det dr de som har den storsta
nyttan av projektet.

Om beslut tas att ga vidare och starta ett nytt foretag kommer detta att fa stor pdverkan bade for
personalen men dven de pensiondrer som &r beviljade hemtjénst.

7. Vad genomférde du i projektet?

Forstudien genomfordes till storre delen under varen 2011. Den ursprungliga tidplanen kunde inte
riktigt hallas eftersom Leksands kommun inte var klara med sitt arbete med kravspecifikationer och
upphandlingsunderlag.

Forstudien bestod mest i att fora en dialog med kommunen och med den arbetsgrupp bestdende av
personal fran hemtjénsten och representanter fran PRO, samt att dokumentera resultatet av dessa
moten.

Arbetsgruppen gjorde ett studiebesok hos Skattunge Service” i Skattungbyn, Orsa kommun, som
sedan 4 r driver hemtjénst i privat regi. Detta var en mycket ldrorik dag for arbetsgruppen som fick
forstaelse for hur ett hemtjanstforetag drivs ” 1 verkligheten” och ddrmed dven sag mdjligheterna i
ett privat foretag.

8. Vilka var projektets mal? Vad blev resultatet?

Malet med forstudien &r att ge personalen inom hemtjénsten ett beslutsunderlag for att eventuellt
kunna Overta driften av hemtjinsten 1 Siljansnés inom ett kooperativ eller liknande.

En forstudierapport/ beslutsunderlag finns framtaget och ér dverldmnat till den grupp kvinnor som
ar intresserade av att starta ett foretag.

I forstudien konstateras att det finns goda forutséttningar {or ett nytt foretag dd kommunen har fattat
beslut om att infor LOV (lagen om vérdval). I Siljansnés finns lokala forutséttningar for att starta ett
nytt foretag. Dock stéller kommunen orimliga krav pé leverantdren av hemtjénster sd
rekommendationen blir att inte ingé ett sddant avtal.

Da arbetsgruppen dnda tror att det finns goda forutséttningar for ett lyckat foretag, fortsétter
forhandlingarna med Leksands kommun ang. kravspecifikationen utanfér denna forstudie.

9. Vilka ar projektets métbara resultat?

En fOrstudie ger inga mitbara resultat direkt, den ger bara forutsdttningarna for fortsatt arbete. Om
de personer som idag arbetar inom hemtjansten bestimmer sig for att start ett foretag kommer det
att ge sysselsittning for ca 10 personer, av tradition dvervigande kvinnor, som bor i1 Siljansnds idag.



10. Hur har du spridit resultatet?

Arbetet 1 projektet har under hela projektiden rapporterats till Sockenkontorets styrelse samt pa de
”Stormdten” som genomforts 1 Sockenforeningens regi..

Projektrapporter finns publicerade pa sockenkontorets hemsida.

Forstudierapporten dr ju i forsta hand av intresse for de personer som eventuellt vill starta ett foretag
och leverera hemtjinst. Projektet har dven ront stort intresse bland innevanarna i Siljansnis som
girna ser en utveckling av bygden med lokala foretag. Forstudierapporten kan vara intressant for
andra ’sma orter” som stir infor samma val.

Forutsattningarna varierar ju dock fran kommun till kommun.

11. Vilka kostnader har projektet haft? Hur har dessa finansierats?

Projektet dr en forstudie och inga investeringar har gjorts, Arbetet har bedrivits av en inhyrd
projektledare samt med ideella insatser sd projektet har inte heller haft nagra I6nekostnader.

Projektet dr helt finansierat med projektstod fran Leader.

Kostnader Beskrivning Belopp kr.
Loner 0:-
Investeringar 0:-

Ovriga kostnader | Projektledning, studiebesok, kopiering, moten mm 97 787:-

Indirekta kostnader 0:-
Summa faktiska 97 787:-
kostnader

12. Vilka slutsatser drar du fran projektet?

Detta var ett forstudieprojekt, och en forstudie ger inga direkta synliga resultat. Alla projekt bor
starta med en forstudie, 4ven om den kan vara mycket kort och enkel. Detta ger forutsdttningarna
for ett genomforandeprojekt som dédrmed har storre forutsattningar att bli lyckat bade ur resultat, tid
och kostnadssynpunkt.

Rekommendationen till alla som vill driva lyckosamma projekt ér att alltid borja med en forstudie,
dven om det inte dr sd spinnande som sjdlva genomforandet och det ibland kan kdnnas som det &r
kort om tid.
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